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_ Grotere generatiekloof op de

~ Vooroorlogs (1910-1925) -* . i '._fv_/eerlo_-er
~ Stille generatie (1925-1240) o
Babyboomers (1940-1955) .
Generatie X (1955-1970)

. Pragmaten (1970-1985)" - -

»  Complexe problematiek en
snel veranderende wereld
Generatie Y (1985-2000) '\éleljgrote.n zovi‘e|'zet belang als
‘Generdtie Z (2000-2015) ol ; SR E S I SELNNSIC YA Cross:.
Generatie Alpha,(2015-2021) -+ ... " .generationele samenwerking




Hoeveel % is van plan om hun werkgever binnen 5 jaar te verlaten?

A: 90% s ‘*

B: 70% - ’:'.. -

C: 30% e

Research: Ga illennials report ‘how millennials want to work : , The Law Society, Taylor Wessing “Next Ge ion Law Firm” & Adam Kingel of London Busine



90% van de youngsters is van plan om hun werkgever binnen 5 jaar te verlaten
33% al binnen 24 maanden R o

21% van de millennials switchen daadwerkelijk jgalf:l-ijl{s van baan
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Research: Ga illennials report ‘how millennials want to work a , The Law Society, Taylor Wessing “Next Ge ion Law Firm” & Adam Kingel of London Business S



-----
b I
g

Wil een eigen bedrijf starten

Onderzoek Klarna & Fitzroy 2020
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Werktijden o A LF
Arbeidsvoorwaarden

Persoonlijke ontwikkeling

Leiderschap
Communicatie
Recruitment
Work-life balance
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Generations@work

Babyboomers
1940-1955

2%

De nieuwe ouderen

Generatie X Pragmaten
1955-1970 1970-1985

ANALOOG
PROFIT & POWER

31% 29%
De nieuwe De nieuwe
seniors leiders

Generatie Y
1985-2000

DIGITAAL

G

GENERATIONS INC.

Generatie Z
2000-2015

PURPOSE & PLEASURE

33%

De nieuwe
mediors

5%

De nieuwe
juniors

Bron: CBS 2021



Generations@work

Babyboomers
1940-1955

Hiérarchie
Formeel

+ vrije moraal
- groef in de plaat

‘Baan voor leven’

Generatie X
1955-1970

Loyaliteit
Samenwerken

+ verbindend
- behoudend

‘Expert worden’

Pragmaten
1970-1985

Groei
EIEE

+ daadkrachtig
- opportunistisch

‘Omhoog klimmen’

Generatie Y
1985-2000

Fun
Ontwikkeling
+ kritisch
- hoge

verwachtingen

‘Flexibel pad’

Generatie Z
2000-2015
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Loopbaanpad

Persoonlijke ontwikkeling

Werk-privé balans
Ambitie

Loyaliteit
Leiderschap
Vergaderen
Recruitment
Arbeidsvoorwaarden
Beoordeling
Beloning
Samenwerking
Processen
Klantcontact
Flexibiliteit




60% van de medewerkers geeft aan last te hebben
van generatieconflicten op het werk

Wie moet zich
aanpassen?



Klanten die zict




Generatie X Pragmaten Generatie Y
1955-1970 1970-1985 1985-2000

“De jeugdigheid van alle Leiderschap: Hiérarchisch & controlerend Mensgericht & inspirerend J
generaties en de kwaliteit
van de interactie tussen
de generaties, bepaalt
het tempo van de Cultuur: Formeel & homogeen Informeel & inclusief |
organisatievernieuwing.”

Communicatie: Top-down & gesloten Bottom-up & transparant J

Structuur: Piramide Netwerk J




Onderzoek

Generatieverdeling Hebben we een geede generatlemlx?

Leeftijdsbias Zijn we vrij van Ieeftudsdlscrlmmatle?

Leiderschap Wordt er effectief Ieldmg gegeven?

Verbinding s er sprake van synergétische samenwerking?
Future-proof Vindt jong de organiSatie future-proof?

Behoeftes Komen we tegemoet‘in wat nodig is om te excelleren?
Levensfase Ondersteunen we in de levensfase uitdagingen?
Kwaliteiten Benutten we de unieke talenten?

Valkuilen Managen we de minder sterke kanten?



reek dit

Neem medewerkers mee in het belang van duurzame inzetbaarheid,
diversiteit & inclusie en future-proof ondernemen



rleven

Wees nieuwsgierig naar de ander, ga op zoek naar de talenten
van elke generatie en stop met negatieve stereotyperingen



ns- &
carriere fase

Ondersteun elke generatie in hun specifieke levensfase en
bijpehorende behoeftes & uitdagingen



eratie /Z

Verheug je op de komst van de komende generatie en benut deze
cultuurvernieuwers om als organisatie te updaten



SIvitelt

Zorg voor een goede generatiemix, verzamel de verschillende
perspectieven en stimuleer cross-generationele samenwerking
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86% geeft aan te willen werken in
een team met meerdere generaties
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oud samen met de
acht van jong is de
ture-proof organisatie |

De kennis, ir
frisse blik,
sleutel fot een e 9

THE YOUNG WORKFORCE




